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Договор публичной оферты на оказание информационно-консультационных услуг  

К.К., г. Сочи   21  января 2026 г. 

 

Индивидуальный предприниматель Чадаева Елена Викторовна,  действующий на основании 

Свидетельства о государственной регистрации (ОГРНИП 320774600240131), именуемый в дальнейшем 

«Исполнитель» (Оферент), публикует настоящий Договор-оферту (далее по тексту – «Оферта», либо 

«Договор») на оказание информационно-консультационных услуг, представляющий собой публичную оферту 

по смыслу ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации в отношении физических и юридических лиц, 

желающих получить услуги Исполнителя (далее по тексту – «Заказчик» (в соответствии с пунктом 3 статьи 438 

ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на условиях, изложенных в оферте). 

 

Перед осуществлением оплаты в адрес Исполнителя просим Вас внимательно ознакомиться с 

изложенными ниже условиями. Осуществляя оплату, Вы понимаете изложенные в Оферте условия и обязуетесь 

соблюдать их. Если Вы не согласны с какими-либо пунктами Оферты, либо они Вам не ясны, то Вы обязаны 

отказаться от осуществления оплаты в адрес Исполнителя. Осуществление оплаты без согласия с условиями 

Оферты не допускается. 

Договор вступает в силу с момента его акцепта (оплаты) Заказчиком. 

 

1. Терминология 

1.1.  Заказчик – любое физическое, либо юридическое лицо, совершившее действия, признаваемые 

акцептом Оферты (принятием предложения заключить Договор). 

1.2. Оферта – предложение заключить Договор на условиях, определенных в Оферте с каждым, кто 

совершит действия, признаваемые акцептом оферты (принятием предложения заключить Договор). 

1.3. Акцептом настоящей публичной оферты является осуществление Заказчиком частичной или полной 

оплаты услуг в соответствии с условиями Договора. С момента оплаты услуг Исполнителя Заказчик считается 

принявшим условия Договора в полном объеме, без всяких оговорок и исключений. В случае несогласия 

Заказчика с какими-либо из положений Договора Заказчик обязуется незамедлительно письменно уведомить 

Исполнителя об отказе от Договора в порядке, предусмотренном Договором. 

1.4. Исполнитель – Индивидуальный предприниматель Чадаева Елена Викторовна, ОГРНИП 

320774600240131, ИНН 540135907723. 

1.5. Услуга – информационно-консультационные услуги Исполнителя в форме видеозаписей, текстовых, 

изобразительных, графических и других материалов (далее - раздаточные материалы), а также получения 

сопровождения в виде устных и письменных ответов на вопросы Заказчика, проведения прямых эфиров в 

зависимости от выбранного Тарифа.  

1.6. Сайт – информационный веб-ресурс, размещенный в сети Интернет по адресу: (https://egamaun.ru/), 

со всеми поддоменами, представляющие из себя совокупность информации, текстов, графических элементов, 

изображений, фото и видеоматериалов, и иных результатов интеллектуальной деятельности, исключительные 

права на которые принадлежат Исполнителю. 

1.7. Онлайн курс (курс) - совокупность авторских материалов Исполнителя, с использованием которых 

Исполнителем оказываются услуги.  При приобретении Заказчиком онлайн-курса Исполнителя, целью 

приобретения является развитие личности, а также развитию прикладных навыков в связи с этим Закон РФ от 7 

февраля 1992 г. № 2300-I «О защите прав потребителей» на правоотношения, возникшие между сторонами, не 

распространяется (см. Преамбулу Закона РФ от 7 февраля 1992 г. № 2300-I «О защите прав потребителей»). 

1.8. Платформа – Платформа – платформа (Гет курс (https://getcourse.ru/) и/или Telegram (https://telegram-

rus.ru/), посредством которой Заказчику предоставляется доступ к онлайн-курсу. 
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1.9. Тариф - определенная Исполнителем стоимость варианта онлайн-курса. Сведения о тарифах 

размещены на Сайте Исполнителя и его поддоменах. 

1.10. Спикер - любое лицо, приглашенное Исполнителем на прямой эфир, либо в рамках проведения 

групповых консультаций в рамках онлайн курса. 

1.11. Раздаточные материалы - результаты интеллектуальной деятельности: чек-листы, шпаргалки, 

инструкции, таблицы, блок-схемы, презентации и иные материалы, которые предоставляются Заказчику в 

рамках онлайн-курсов, исключительное право на которые принадлежит Исполнителю.  

1.12. Прямой эфир - обратная связь Исполнителя, осуществляемая путем видеоконференции в режиме 

реального времени.  

1.13. Чат - общий чат в мессенджере, создаваемый для обмена информацией между Исполнителем, 

Заказчиком и другими участниками онлайн-курса.  

 

2. Общие положения 

2.1. Оферта размещена на сайте по адресу в сети Интернет https://egamaun.ru/ 

2.2. Оферта вступает в силу с момента ее опубликования. 

2.3. Оферта действует бессрочно если иное не указано на сайте Исполнителя. 

2.4. Стороны признают юридическую силу текстов документов, полученных по каналам связи, под 

которыми понимаются интернет, мессенджеры, сайт, электронная почта, и другие, наравне с документами, 

исполненными в простой письменной форме, за исключением направления претензий и процедур, связанных с 

решением спора в судебном порядке.  

2.5. Совершая действия по акцепту публичного договора-оферты, Заказчик – физическое лицо, 

подтверждает свою правоспособность и дееспособность, достижение Заказчиком возраста 18 лет, а также 

законное право Заказчика вступать в договорные отношения с Исполнителем.  

Примечание: 

Если Вы являетесь несовершеннолетним гражданином в возрасте от 14 до 18 лет, то Исполнитель вправе 

заключить с Вами договор только с письменного согласия кого-либо из Ваших законных представителей - 

родителя, усыновителя или попечителя. Для этого Вам необходимо обеспечить письменную явку кого-либо из 

Ваших законных представителей для оформления письменного согласия по форме, установленной 

Исполнителем.  

Наличие у Вас и у Вашего законного представителя при себе документа, удостоверяющего личность - 

обязательно. Оплата услуг Исполнителя должна производиться исключительно законными представителями или 

иными уполномоченными представителями (при наличии документа, подтверждающего полномочия). 

Денежные средства от несовершеннолетних граждан Исполнителем не принимаются. 

 

3. Акцепт Оферты 

3.1. Акцептом Оферты является перечисление Заказчиком Исполнителю денежных средств путем их 

зачисления на расчетный счет Исполнителю. 

3.2. Запрещается акцепт Оферты под условиями, либо с оговорками. 

3.3. Отказ от исполнения любого из пунктов Оферты влечет за собой невозможность оказания услуг 

Исполнителем. 

3.4. Акцепт Оферты возможен при одновременном соблюдении следующих условий: 

3.4.1. Внимательное прочтение Заказчиком всех условий Оферты. 

 

3.4.2. Согласие Заказчика соблюдать все условия Оферты. 
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3.4.3. Ознакомился и согласен со всеми условиями и правилами приема платежей платежной системы 

«ООО Система Геткурс» 

3.5. Перечисляя Исполнителю денежные средства, Заказчик подтверждает, что он ознакомлен с текстом 

Оферты. 

 

4. Предмет Договора 

4.1. Предметом Договора является возмездное оказание Заказчику информационно-консультационных 

услуг согласно выбранному и оплаченному онлайн-курсу и Тарифу. Тарифы являются неотъемлемой частью 

Договора и размещены на сайте Исполнителя.  

4.2. Договор-оферта является официальным документом и публикуются на сайте Исполнителя 

(https://egamaun.ru/). 

4.3. Оказание Услуг в зависимости от выбранного Онлайн-курса и Тарифа осуществляется путем 

предоставления Заказчику доступа к закрытому разделу Платформы, предоставления видеоматериалов, 

раздаточных материалов, проведения прямых эфиров согласно выбранному и оплаченному Заказчиком Тарифу, 

а также сопровождения в случае, если предоставление сопровождения предусмотрено выбранным Тарифом.  

4.4. Конкретный перечень предоставляемых услуг, их объем, стоимость и порядок предоставления 

определяется условиями приобретенного Заказчиком Тарифа.  

4.5. Договор является абонентским (ст. 429.4. ГК РФ). Заказчик как абонент по Договору обязан уплатить 

Исполнителю вознаграждение в соответствии с положениями Договора независимо от того, было ли затребовано 

им соответствующее исполнение от Исполнителя. 

4.6. Услуги по Договору оказываются Исполнителем дистанционно через сеть Интернет.  

4.7. Услуги оказываются Исполнителем с привлечением третьих лиц. Порядок привлечения третьих лиц 

и их кандидатуры определяются Исполнителем по собственному усмотрению. 

 

5. Изменение, Расторжение Договора 

5.1. Исполнитель оставляет за собой право изменять или дополнять любые из условий Договора в любое 

время, опубликовывая все изменения на Сайте. Если опубликованные изменения для Заказчика неприемлемы, 

то он в течение 7 (Семи) календарных дней с момента опубликования изменений должен уведомить об этом 

Исполнителя письменно. Если уведомления не поступило, то считается, что Заказчик продолжает принимать 

участие в договорных отношениях на новых условиях. 

5.2. Стороны вправе расторгнуть Договор по взаимному согласию в любой момент до момента его 

фактического исполнения. 

5.3. Руководствуясь п. 4 ст. 421, п. 1. ст. 782, ст. 783, ст. 717 Гражданского кодекса РФ, ст. 32 Закона РФ 

от 07.02.1992 г. № 2300-I «О защите прав потребителей» Стороны установили одновременное выполнение 

следующих условий и порядка досрочного расторжения настоящего Договора в случае одностороннего отказа 

Заказчиком от его исполнения: 

5.3.1. Заказчик обязан направить Исполнителю уведомление об одностороннем отказе от исполнения 

Договора с адреса электронной почты, указанной им при регистрации на Сайте. 

5.3.2.  Заказчик обязан возместить Исполнителю фактически понесенные расходы, связанные с оказанием 

услуг по настоящему Договору, пропорционально части оказанных услуг Исполнителем до получения 

уведомления об одностороннем отказе от исполнения Договора. Конкретная сумма фактических расходов 

Исполнителя определяется в соответствии с п. 9.5 Договора. 

5.4. Исполнитель определил, а Заказчик согласился со следующими размерами расходов, которые 

Исполнитель неизбежно несет при оказании Заказчику услуг: каждый модуль из программы услуги, указанной 
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на сайте 25 % (Двадцать пять процентов), каждый последующий модуль – 10% (десять процентов) от стоимости 

услуг Исполнителя, размещенной в описании программы услуги на сайте. 

5.5. Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в следующих случаях: 

5.5.1. нарушение Заказчиком п. 8.3, 8.5. Договора; 

5.5.2. нарушение сроков оплаты вознаграждения Исполнителя. 

5.6. Расторжение Договора по одной из причин, указанных в п. 5.5. Договора происходит посредством 

уведомления Заказчика электронным сообщением на адрес электронной почты, указанной им при регистрации 

на Сайте. Денежные средства, уплаченные Исполнителю, возврату не подлежат и удерживаются Исполнителем 

в качестве штрафа за ненадлежащее исполнение условий Договора. Договор считается расторгнутым с момента 

направления Исполнителем соответствующего уведомления Заказчику. 

5.7. Договор может быть расторгнут Исполнителем в одностороннем порядке в случае оскорбления 

Исполнителя, распространения Заказчиком недостоверной информации, информации порочащей либо 

наносящей вред деловой репутации Исполнителя и оказываемым им услугам, любым способом, включая 

распространение указанной информации (в том числе, в виде обнародования переписки с Исполнителем, его 

сотрудниками или представителями) в Сети Интернет: в социальных сетях, в мессенджерах посредством любого 

рода рассылок и т.д. В случае обнаружения Исполнителем факта подобного поведения Заказчика, Договор 

расторгается, о чем Заказчик уведомляется Исполнителем на адрес электронной почты, сообщенный Заказчиком 

при регистрации на Платформе или при оплате услуг. Денежные средства, уплаченные Исполнителю, возврату 

не подлежат. Договор считается расторгнутым со дня направления Исполнителем соответствующего сообщения 

Заказчику. 

5.8. В момент досрочного расторжения Договора доступ к Информационным материалам и любым другим 

материалам, предоставленным Исполнителем Заказчику в процессе исполнения Договора прекращается. 

5.9. В случае если при расторжении Договора Исполнитель обязан произвести возврат денежных средств 

Заказчику, Заказчик обязан предоставить банковские реквизиты, с которых производилась оплата услуг. В 

противном случае, Исполнитель вправе не производить перечисление денежных средств до момента 

предоставления надлежащих банковских реквизитов. На период не предоставления надлежащих банковских 

реквизитов неустойка на сумму возврата не начисляется. 

 

6. Ответственность сторон 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору стороны несут 

ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

6.2. Недостоверное предоставление Заказчиком о себе сведений, в том числе неполное предоставление 

Заказчиком о себе сведений освобождает Исполнителя от ответственности перед Заказчиком.  

6.3. Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания Услуг Заказчику, если такая 

невозможность оказания Услуг была вызвана обстоятельствами, находящимися вне контроля Исполнителя, в 

том числе, но не ограничиваясь: в случае пожаров, эпидемий, войн, антитеррористических операций, 

чрезвычайных погодных условий, перебоев подачи электроэнергии, распространения вирусных компьютерных 

программ, блокировки ресурсов сети Интернет, Сайта или Платформы по решению суда или государственных 

органов, а также если такие обстоятельства были вызваны умышленными незаконными действиями третьих 

лиц.  

6.4. Исполнитель оказывает услуги «как есть». Исполнитель не несет ответственности за несоответствие 

предоставленной услуги ожиданиям Заказчика и/или за его субъективную оценку. Такое несоответствие 

ожиданиям и/или отрицательная субъективная оценка не являются основаниями считать услуги оказанными 
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некачественно, или не в согласованном объеме. Также не являются такими основаниями мнение третьих лиц (в 

том числе, сотрудников государственных органов), отличные от мнения Исполнителя.  

6.5. В случае, если Заказчик по причинам, не зависящим от Исполнителя, не воспользовался Услугами, 

Услуги считаются предоставленными в полном объеме, на следующий день после предоставления доступа к 

онлайн курсу. 

6.5.1. В случае, если Заказчик пропустил запланированную индивидуальную Консультацию, не оповестив 

Исполнителя за 24 (Двадцать четыре) часа признается оказанной.   

6.6. Исполнителем не гарантируется абсолютная бесперебойность предоставления Услуг по настоящему 

Договору несмотря на то, что Исполнитель предпринимает все возможные меры с целью недопущения 

вышеперечисленного. В случае неудовлетворительного качества интернет-соединения и технических проблем 

на стороне сервисов, обеспечивающих функционирование и доступность Сайта и Платформы, стабильная работа 

Сайта и Платформы не гарантируется. Исполнитель не несет ответственность за неудовлетворительное качество 

интернет-соединения на стороне Заказчика.  

6.7. Если Заказчики не осваивают надлежащим образом информацию, получаемую на консультациях и 

онлайн-курсах, в силу недостаточных индивидуальных способностей, независимо от причин, эти обстоятельства 

не могут являться доказательством некачественного и ненадлежащего оказания Услуг Исполнителем.  

6.8. Заказчик осведомлен, что конкретные результаты зависят от факторов, на которые Исполнитель не 

может повлиять, к числу которых относятся: индивидуальные способности к восприятию информации, 

добросовестное выполнение заданий и рекомендаций Исполнителя, сфера деятельности Заказчика и прочее.  

6.9. К отношениям Сторон, вытекающим из Договора, положения статей 317.1 и 823. Гражданского 

кодекса РФ не применяются. 

 

7. Порядок предоставление услуг 

7.1. Заказчик, желающий получить услуги, оставляет заявку одним из следующих способов:  

7.1.1. На Сайте путем введения следующих сведений: имя (фамилия и отчество по желанию), контактный 

адрес электронной почты, номер контактного телефона.  

7.1.2. По телефону или мессенджеру путем направления сообщения или звонка по контактам, указанным 

на сайте Исполнителя.  

7.2. Заполнение данной формы может быть осуществлено индивидуальным предпринимателем, а также 

представителем юридического лица. 

7.3. Предоставлением адреса электронной почты и номера телефона Заказчик подтверждает свое согласие 

на обмен электронной корреспонденцией через открытые каналы связи (Интернет, мессенджеры, иные).  

7.4. Заказчик производит выбор тарифа из указанных на сайте. 

7.5. Заказчик оплачивает услуги Исполнителя в соответствии с разделом 9 Договора.  

7.6. Для получения услуг Заказчику необходимо пройти регистрацию на Платформе и создать личный 

кабинет. Услуги оказываются Исполнителем посредством Платформы и специализированного ПО, ссылка и 

ключи доступа к которому направляются на адрес электронной почты Заказчика, указанный при акцепте Оферты 

в течение 24 (Двадцати четырёх) часов с момента заключения Договора. 

7.7. Данные для получения доступа к онлайн-курсу на Платформе поступают на электронную почту 

Заказчика после осуществления оплаты.  

7.8. Договор считается заключенным и вступает в силу с момента полной или частичной оплаты 

Заказчиком стоимости соответствующего Тарифа.  
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7.9. В случае частичной оплаты доступ на Платформу открывается на соответствующее количество 

модулей. После полной оплаты стоимости доступ к Платформе является открытым в течение срока, согласно 

выбранного Заказчиком Тарифа.  

7.10. Программа онлайн-курса состоит из модулей (этапов), соответствующих определенным 

темам/разделам. В зависимости от объема материала, особенностей темы, некоторые модули могут быть 

Исполнителем композиционно разделены на части.  

7.10. Доступ Заказчика к урокам, модулям, частям модулей осуществляется в соответствии с 

установленным Исполнителем расписанием в зависимости от выбранного онлайн-курса. Урок или модуль 

считается полученным, если Заказчику предоставлен к нему открытый доступ на Платформе, независимо от 

фактического открытия урока или модуля Заказчиком.  

7.11. Сопровождение осуществляется Исполнителем или третьими лицами, привлеченными 

Исполнителем, путем оказания помощи по вопросам, связанным с получением услуг (связь поддерживается 

посредством Чата или раздела «Сообщения» на Платформе), проверки заданий, выложенных на Платформе, 

объявления об изменениях в сроках оказания услуг.  

7.12. Исполнитель обеспечивает сопровождение только в период срока оказания услуг (длительности 

онлайн-курса), предусмотренного Тарифом.  

7.13. В зависимости от выбранного Тарифа Исполнителем проводятся Прямые эфиры с участием 

представителя Исполнителя или Спикера. Дата, время и место проведения Прямых эфиров устанавливается 

Исполнителем по своему усмотрению и доводится до сведения Заказчика посредством Чата, Сайта или 

Платформы.  

7.14. В зависимости от выбранного онлайн-курса и Тарифа Заказчик имеет возможность проходить 

тестирование во время прохождения онлайн-курса (промежуточное тестирование) и после прохождения онлайн-

курса (итоговое тестирование). Указанные тестирования носят информационный характер и не являются 

аттестацией Заказчика. После прохождения онлайн-курсов Заказчик не получает какой-либо квалификации или 

профессии.  

7.15. Исполнитель имеет право привлекать третьих лиц для оказания услуг без согласования Заказчика 

(субисполнители).  

7.16. Исполнитель имеет право изменять содержание онлайн-курсов, включая отдельные видео-лекций, 

их содержание, количество, проводить обновления видео-лекций и раздаточных материалов, Информация о 

таких изменениях доступна Заказчику в личном кабинете на Платформе и в Чате.  

7.17. Заказчик в процессе получения услуг по Договору, обязан соблюдать следующие правила:  

7.17.1. Следовать расписанию прохождения онлайн-курса: своевременно выполнять задания, участвовать 

в прямых эфирах и вебинарах, отвечать на вопросы Исполнителя.  

7.17.2. Соблюдать правила поведения: запрещено разжигание межнациональных конфликтов, отвлечение 

иных участников онлайн-курса от темы курса, спам (массовая рассылка рекламной информации), размещение 

несогласованной с Исполнителем рекламы, нецензурные высказывания, хамство, общие призывы к недоверию 

либо оскорбление Исполнителя, оскорбление иных участников онлайн-курса, получающих Услуги в рамках 

Договора совместно с Заказчиком.  

7.18. Услуги Исполнителя считаются оказанными с момента предоставления доступа к онлайн-курсу на 

Платформе на электронную почту Заказчика. 

7.18.1. Услуги Исполнителя считаются оказанными с момента фактического проведения единичной 

консультации согласно графику.  

7.19. Оказание Услуг Исполнителем может быть приостановлено в связи с производственной 

необходимостью либо в связи с проведением профилактических работ, а также в случаях, установленных 
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законодательством РФ, о чем Заказчик уведомляется посредством сообщения информации на 

сайте/Платформе/в мессенджерах или по адресу электронной почты Заказчика.  

 

8. Права и обязанности Сторон 

8.1. Исполнитель обязан. 

8.1.1. Обеспечить оказание Заказчику услуг при условии соблюдения последним положений Оферты. 

8.1.2. После оплаты Заказчиком стоимости онлайн-курса в полном объёме активировать доступ на онлайн-

курс. 

8.1.3. Публиковать официальные сообщения, связанные с оказанием Услуг, на Сайте. 

8.1.4. Оказать услуги, акцептованные Заказчиком, путем совершения действий, указанных разделе 7 

Договора в течение срока действия Оферты и Тарифа. 

8.1.5. Сохранять конфиденциальность информации Заказчика, полученной от него при заключении 

договора оферты, за исключением случаев, предусмотренных действующим законодательством Российской 

Федерации. 

8.2. Исполнитель имеет право. 

8.2.1. Требовать от Заказчика соблюдений правил этики, общепринятых норм поведения. 

8.2.2. Требовать от Заказчика прекращения действий, нарушающих Законодательство РФ и/или этические 

нормы и общепринятые правила поведения, а в случае игнорирования замечаний Исполнителя – прекратить 

консультацию. При этом стоимость пропущенного по данной причине консультации не возвращается, а остается 

у Исполнителя, являясь штрафом Заказчика за нарушение Договора. 

8.2.3. Ограничить доступ Заказчика к онлайн-курсу и/или консультациям и/или расторгнуть Договор в 

одностороннем внесудебном порядке в случае неоплаты Заказчиком Услуг в полном объеме. Исполнитель 

ограничивает Заказчику доступ к онлайн курсу до момента их полной оплаты. 

8.2.4. Производить во время консультаций видео- и фотосъемку, материалы которой Исполнитель имеет 

право размещать на Сайте, в социальных сетях, а также использовать в рекламных материалах. Настоящим 

Заказчик дает Исполнителю согласие на использование своего изображения в указанном в настоящем пункте 

порядке. 

8.2.5. Использовать предоставленные Заказчиком номер мобильного телефона и\или адрес электронной 

почты для передачи Заказчику уведомлений, содержащих информацию о прочих Услугах Исполнителя, в том 

числе информацию рекламного характера. 

8.2.6. Утверждать и изменять расписание оказания услуг. 

8.2.7. Исполнитель оказывает услуги лично, либо с привлечения третьих лиц, в том числе, наемных 

работников. 

8.3. Заказчик обязан. 

8.3.1. Пройти соответствующую процедуру регистрации на сайте: заполнить анкетные данные на сайте, 

предоставить контактную информацию.  

8.3.2. Посещать консультации на условиях, определенных тарифом и Договором. 

8.3.3. Оплачивать услуги Исполнителя в полном объеме согласно выбранному Тарифу в срок не позднее 

первого дня начала консультаций. 

8.3.4. Соблюдать и поддерживать общественный порядок и общепринятые нормы поведения, вести себя 

уважительно по отношению Исполнителю, спикерам, не допускать действий, создающих опасность для 

окружающих. 

8.4. Заказчик имеет право. 

8.4.1. Посещать онлайн курс в соответствии с выбранным Тарифом. 
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8.4.2. Требовать от Исполнителя предоставления качественных услуг в соответствии с условиями Оферты.  

8.4.3. Получать необходимую и достоверную информацию о оказываемых услугах.  

8.5. Заказчик не имеет права. 

8.5.1. Обходить технические ограничения, установленные на Платформе или Сайте. 

8.5.2. Изучать технологию, декомпилировать или дизассемблировать Сайт, Интеллектуальную 

собственность, любые материалы, доступ к которым получает Заказчик в связи с исполнением Договора. 

8.5.3. Создавать копии Сайта, Интеллектуальной собственности (в том числе, копировать названия 

Обучающих курсов, указанные на Сайте), любых материалов, доступ к которым получает Заказчик в связи с 

исполнением Договора, а также копировать их внешнее оформление (дизайн). 

8.5.4. Изменять Сайт, совершать действия, направленные на изменение функционирования и 

работоспособности Сайта. 

8.5.5. Предоставлять третьим лицам доступ к Интеллектуальной собственности Исполнителя, личному 

кабинету Платформ и любым материалам, доступ к которым получает Заказчик в связи с исполнением Договора 

в отсутствие прямого письменного согласия на такой доступ со стороны Исполнителя. 

8.5.6. Создавать производные и аналогичные обучающие курсы, распространять, передавать третьим 

лицам или иным образом использовать частично или полностью материалы и содержание Сайта, Обучающих 

материалов. 

8.5.7. Продавать, уступать право требования к Исполнителю. 

8.6. Заказчик гарантирует. 

8.6.1. Предоставление Исполнителю полных и достоверных данных при заполнении регистрационной 

формы на Сайте и Платформе. В случае, когда Заказчиком указаны недостоверные либо неполные данные, 

Исполнитель не несет ответственность перед Заказчиком за предоставление любой информации по ошибочно 

указанным данным не Заказчику, а третьим лицам, даже если в них содержится часть персональных данных 

Заказчика. 

8.6.2. Используемое им для оказания услуг программное обеспечение и техника соответствуют 

следующим техническим требованиям: 

8.6.2.1. Персональный компьютер Процессор с частотой работы от 1.5ГГц, Память ОЗУ объемом не менее 

4 Гб, Жесткий диск объемом не менее 128 Гб, Монитор от 10 дюймов с разрешением от 1440*900 точек 

(пикселей), ОС Windows 7+ или Mac OS X от 10.7+, Браузер Google Chrome последней версии; 

8.6.2.2. Смартфон Android версии 5.0 и выше или ОС iOS версии 8 и выше, оперативная память от 1 Гб и 

выше, экран от 720×1280 и выше, Браузер Google Chrome последней версии. 

 

9. Стоимость услуг. Порядок расчётов 

9.1. Стоимость Услуг по настоящему Договору зависит от выбранного онлайн курса и публикуется на 

сайте. Исполнитель имеет право предоставить Заказчику скидку. Итоговая стоимость Услуг определяется в счете 

Исполнителя.  

9.2. Стоимость Услуг может быть изменена Исполнителем в любое время в одностороннем порядке. Новая 

стоимость вступает в силу с момента публикации ее на сайте или установлении в Приложении и не 

распространяется на предоплаченные к моменту опубликования Услуги.  

9.3. Вознаграждение Исполнителя по Договору оплачивается Заказчиком в размере 100 (Сто) процентной 

единовременной оплаты стоимости оказания услуг до начала оказания услуг. 

9.3. Оплата выбранных Услуг возможна следующими способами:  

9.3.1. в безналичном порядке переводом денежных средств на расчетный счет Исполнителя,  

9.3.2. с помощью электронных платежных систем, которые доступны на Сайте Исполнителя,  
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9.3.3. посредством выставления счета Заказчику (если Заказчиком выступает юридическое лицо или 

индивидуальный предприниматель) и его оплаты,  

9.3.4. банком-партнером или иным банком, или кредитной организацией на основании договора, 

заключенного с Заказчиком (рассрочка/кредит банка-партнера). 

9.3.5. Посредством рассрочки с помощью кредитных организаций. 

9.4. По дополнительному согласованию с Исполнителем возможна оплата стоимости онлайн-курсов по 

частям. При этом доступ на Платформу открывается на соответствующее количество модулей. 

9.5. Моментом оплаты для Заказчиков - физических лиц считается момент подтверждения исполнения 

распоряжения о переводе денежных средств обслуживающей Заказчика кредитной организацией, в случае 

оплаты наличными денежными средствами, момент передачи наличных денежных средств. 

9.5.1. Моментом оплаты для Заказчиков - юридических лиц и индивидуальных предпринимателей 

считается момент зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.  

 

10. Интеллектуальные права 

10.1. Исключительное право на онлайн-курс принадлежат Исполнителю по настоящему договору. 

Исключительное право действует с момента создания соответствующего онлайн-курса, в течение всей жизни 

автора и 70 лет после смерти автора, исчисляемого по правилам российского законодательства. 

10.2. Исполнителю принадлежат исключительные права на все результаты интеллектуальной 

деятельности и средства индивидуализации, создаваемые автором курса и/или включенные в онлайн-курс. 

10.3. Заказчику разрешается на правах неисключительной лицензии использовать полученные (скачанные 

на цифровые носители) раздаточные материалы. Разрешается использование раздаточных материалов 

следующими способами: скачивание на цифровые носители, хранение, распечатывание для личного 

самостоятельного использования (без права передачи третьим лицам). 

10.4. Запрещается передача, распространение и любая переработка видео консультаций, аудиозаписей 

онлайн-курса, а также их частей, в том числе бонусных уроков, доступ к которым получил Заказчик на 

Платформе в процессе получения услуг по настоящему договору, результатов интеллектуальной деятельности, 

в частности, перевод на иностранный язык, переработка в программу для ЭВМ, а также другим способом 

создание новых результатов интеллектуальной деятельности на основе авторских онлайн-курсов Исполнителя - 

без получения специального на то письменного разрешения автора онлайн-курса. 

10.5. Заказчику запрещается передавать третьим лицам и нарушать конфиденциальность паролей доступа 

к личному кабинету на Платформе или в специальное программное обеспечение, используемое для организации 

Исполнителем услуг по настоящему Договору. 

10.6. Использование Заказчиком онлайн-курсов и раздаточных материалов с нарушением правил пунктов 

10.3–10.5 Договора, а также иные нарушения прав интеллектуальной собственности, влечет взыскание штрафа 

с Заказчика в размере 3 000 000 (трех миллионов) рублей за каждый факт неправомерного использования 

интеллектуальной собственности, а также возмещение убытков, причиненных автору и правообладателю таким 

использованием. 

10.7. Если Заказчик осуществлял размещение (передачу) или способствовал передаче авторских онлайн-

курса Исполнителя или их частей, или других авторов, чьи произведения включены в бонусные уроки, на сайты, 

неправомерно предлагающие авторские продукты без согласия авторов или иных правообладателей 

(складчины), то подлежит взысканию штраф в размере десятикратной стоимости оказания услуг этого Заказчика 

на основании решения суда. 
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11. Конфиденциальность 

11.1. Каждая из Сторон обязуется не разглашать конфиденциальную информацию, полученную от 

другой Стороны в связи с заключением и исполнением Договора, за исключением случаев, когда такая 

информация должна быть предоставлена уполномоченным органам государственной и (или) муниципальной 

власти в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, а также уполномоченным 

органам, контролирующим деятельность Заказчика и Исполнителя.  

11.2. Под конфиденциальной информацией для целей Договора понимается любая научно-техническая, 

технологическая, коммерческая, организационная или иная информация, включая информацию о заключении, 

исполнении или расторжении Договора, имеющая действительную потенциальную коммерческую ценность для 

Сторон по Договору в силу ее неизвестности третьим лицам, которые могли бы получить выгоду от ее 

разглашения или использования, к которой нет свободного доступа на законном основании, и по отношению к 

которой принимаются адекватные ее ценности меры охраны и обозначенную передающей Стороной как 

собственная или конфиденциальная информация передающей Стороны (далее «Конфиденциальная 

информация»). 

11.3. Каждая из Сторон предпримет все необходимые меры для защиты Конфиденциальной информации 

как минимум с такой же степенью тщательности, с какой она защищает собственную конфиденциальную 

информацию. Доступ к Конфиденциальной информации будет предоставлен только тем сотрудникам каждой из 

Сторон, которым он обоснованно необходим для выполнения служебных обязанностей по исполнению 

Договора. Каждая из Сторон обяжет таких своих сотрудников принять те же обязательства в отношении 

Конфиденциальной информации, которые накладываются настоящим Договором на соответствующую Сторону.  

11.4. Конфиденциальная информация всегда остается собственностью, передающей эту информацию 

Стороны, и не должна копироваться или иным способом воспроизводиться или использоваться любым способом 

в интересах получающей Стороны без предварительного письменного согласия на то передающей Стороны. 

11.5. Информация не относится к Конфиденциальной, если она удовлетворяет одному из следующих 

условий: 

- была известна Принимающей Стороне до ее раскрытия по Договору, что подтверждается документами, 

достаточными для установления факта такого обладания Конфиденциальной информацией; 

- становится известной Принимающей Стороне из источника, иного, чем Раскрывающая Сторона, без 

нарушения Принимающей Стороной условий Договора, что может быть удостоверено документами, 

достаточными для подтверждения того, что источником получения такой Конфиденциальной информации 

является третья сторона; 

- является или становится публично известной в результате неправильного, небрежного или намеренного 

действия Раскрывающей Стороны; 

- имеется письменное разрешение Раскрывающей Стороны на использование такой информации; 

- была предоставлена уполномоченным органам государственной и/или муниципальной власти в 

соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации. 

11.6. Обязательство сохранять в тайне Конфиденциальную информацию в соответствии с условиями 

Договора вступает в силу с даты подписания Договора обеими Сторонами и остается в силе в течение 5 (пяти) 

лет после окончания срока действия Договора или его досрочного расторжения. 

11.7. Настоящим особо оговаривается, что, несмотря на положения настоящего раздела, Стороны имеют 

право передавать аудиторам, консультантам информацию, необходимую для выполнения данными лицами их 

обязательств перед Сторонами при условии, что такие лица взяли на себя обязательства по сохранению 

конфиденциальности указанной информации на условиях, аналогичных изложенным в настоящем разделе 

Договора, либо обязаны сохранять такую информацию в тайне в соответствии с законодательством Российской 
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Федерации. Такие случаи раскрытия информации не будут являться нарушением положений настоящего раздела 

Договора. 

11.8. В случае нарушения условий конфиденциальности одной из Сторон такая Сторона должна 

возместить второй Стороне реальный ущерб на основании вступившего в силу решения арбитражного суда. 

 

12. Обстоятельства непреодолимой силы 

12.1. Ни одна из Сторон не несет ответственность перед другой Стороной за неисполнение или 

ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, обусловленное действием обстоятельств 

непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, в том 

числе пожарами, землетрясениями, наводнениями и другими природными стихийными бедствиями, изданием 

актов органов государственной власти, эпидемией, введением санкций и иных случаев. 

12.2. Документ, выданный торгово-промышленной палатой или иным компетентным органом, является 

достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы. 

12.3. Сторона, которая не исполняет свои обязательства вследствие действия обстоятельств 

непреодолимой силы, должна не позднее, чем в трехдневный срок, известить другую Сторону в письменном 

виде о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по настоящему Договору. 

12.4. В случае неисполнения Стороной обязанности, предусмотренной в настоящем пункте, она лишается 

права ссылаться на обстоятельства непреодолимой силы как на обстоятельство, освобождающее ее от 

ответственности за ненадлежащее исполнение или неисполнение обязательств по настоящему Договору. 

12.5. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 30 (тридцати) 

последовательных дней, настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. 

 

13. Срок действия Договора 

13.1. Договор вступает в силу с момента принятия его условий Клиентом (акцепта Оферты) и действует в 

течение неопределенного срока. 

 

14. Порядок рассмотрения споров 

14.1. Все споры, которые могут возникнуть из Договора или в связи с ним, Стороны будут стараться 

разрешить путем переговоров или в претензионном порядке. Сторона, не согласная с итогами переговоров, 

направляет второй Стороне письменную претензию, содержащую требования; сумму претензии и ее 

обоснованный расчет (если претензия подлежит денежной оценке); обстоятельства, на которых основываются 

требования, доказательства, подтверждающие их ссылкой на законодательство; перечень приложений к 

претензии и иные необходимые сведения для урегулирования спора.  Претензии направляются в письменном 

виде или передаются второй Стороне (ее уполномоченному лицу) под подпись. Срок ответа на поступившую 

претензию 10 (десять) рабочих дней со дня ее получения. 

14.2. При невозможности урегулирования в процессе переговоров спорных вопросов споры разрешаются 

в Никулинском районном суде города Москвы. 

 

15. Заключительные положения 

15.1. Во всем, что прямо не предусмотрено договором, стороны руководствуются законодательством 

Российской Федерации. 

15.2. Настоящим Заказчик, путем акцепта данной оферты, во исполнение требований законодательства о 

персональных дынных, а также законодательства о рекламе свободно, своей волей и в своем интересе дает своё 

согласие Исполнителю на обработку своих персональных данных, указанных при заполнении любых веб-форм 

на Сайте https://egamaun.ru/, а также на страницах в социальных сетях Вконтакте и т.п. , а также на получение 
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рекламной информации, связанной с оказанием услуг (включая рекламу) по любым каналам связи, включая: 

SMS-оповещение, email, голосовое сообщение (далее – рассылка) путем заполнения веб-формы на 

вышеуказанном сайте и страницах в социальных сетях. Под персональными данными понимается любая 

информация, относящаяся ко мне как к субъекту персональных данных, в том числе: фамилия, имя, отчество; 

номера рабочего и мобильного телефонов, адреса электронной почты, а также иные персональные данные (в том 

числе полученные посредством заполнения какой-либо веб-формы на вышеуказанном сайте и страницах в 

социальных сетях). Целями обработки (в том числе целями сбора) персональных данных являются: заключение, 

исполнение и прекращение гражданско-правовых договоров на оказание услуг с физическими, юридическими 

лицами, индивидуальными предпринимателями; продвижение услуг посредством любых средств связи, а также 

для обеспечения соблюдения законов и иных нормативно-правовых актов. 

15.3. Заказчик подтверждает согласие с тем, что в рамках обработки персональных данных Исполнитель 

вправе осуществлять сбор, запись, систематизацию, накопление, анализ, использование, извлечение, 

распространение, передачу любым иным третьим лицам, в том числе и трансграничную передачу, получение, 

обработку, хранение, уточнение (обновление, изменение), обезличивание, блокирование, удаление, 

уничтожение персональных данных Заказчика путем ведения баз данных автоматизированным, механическим, 

ручным способами в целях: ведения и актуализации клиентской базы; получения и исследования статистических 

данных об объемах продаж и качестве оказываемых услуг; проведения маркетинговых программ; проведения 

опросов и исследований, направленных на выявление удовлетворенности/неудовлетворенности клиентов, 

постоянного совершенствования уровня предоставляемых услуг; информирования Заказчика о предлагаемых 

Исполнителем услугах, проводимых мероприятиях, акциях и т.д.; рекламирования и иного любого продвижения 

товаров и услуг на рынке путем осуществления прямых контактов со мной и иными потребителями; технической 

поддержки при обработке информации и персональных данных с использованием средств автоматизации и без 

такого использования. 

15.4. Заказчик подтверждает согласие на получение рекламы и разрешает Исполнителю осуществлять в 

его адрес SMS-рассылки, а также иные виды рассылок и уведомлений, в том числе рекламного характера, с 

использованием любых средств связи, в том числе электронной почты. 

15.5. Заказчик ознакомлен с тем, что: настоящее согласие на обработку персональных данных и получение 

рекламы действует в течение 20 (двадцати) лет, а в части персональных данных, содержащихся в документах и 

на иных носителях информации, срок хранения которых по действующему законодательству превышает 20 

(двадцать) лет, согласие на обработку персональных данных действует в течение сроков хранения таких 

документов и иных носителей информации, установленных действующим законодательством. Согласие на 

обработку персональных данных может быть отозвано посредством направления соответствующего 

письменного уведомления в адрес Исполнителя по адресу, указанному в настоящей оферте. В этом случае лицо, 

получившее отзыв согласия на обработку персональных данных или согласия на получение рекламы, 

прекращает обработку персональных данных, а персональные данные подлежат уничтожению или 

обезличиванию, если отсутствуют иные правовые основания для обработки, установленные законодательством 

РФ или документами лица, получившего отзыв согласия на обработку персональных данных, 

регламентирующими вопросы обработки персональных данных. Настоящее согласие считается отозванным по 

истечении 30 (тридцати) дней с момента получения Исполнителем письменного уведомления об отзыве 

настоящего согласия. День получения уведомления не включается в 30-дневный срок. 

15.6. При изменении адресов электронной почты и/или номеров телефонов, по которым осуществляется 

рассылка рекламы, Заказчик обязуется незамедлительно проинформировать об этом Исполнителя. До получения 

Исполнителем указанного уведомления об изменении адресов электронной почты и/или номеров телефонов 

рассылка осуществляется по адресам электронной почты и номерам телефонов, указанным в любых веб-формах 
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на вышеуказанных сайтах и страницах в социальных сетях, а риск связанных с этих последствий Заказчик 

принимает на себя. 

15.7. Настоящим Согласием Заказчик подтверждает, что являюсь субъектом предоставляемых 

персональных данных, а также подтверждает достоверность предоставляемых данных. 

15.8. Бездействие со стороны Исполнителя в случае нарушения Заказчиком положений Договора не 

лишает Исполнителя права предпринять позднее соответствующие действия в защиту своих интересов и защиту 

интеллектуальных прав на охраняемые в соответствии с законодательством РФ материалы онлайн-курсов.  

15.9. Признание судом какого-либо положения Договора недействительным или не подлежащим 

принудительному исполнению не влечет недействительности иных положений Договора. 

 

16. Реквизиты Исполнителя и контактная информация 

Индивидуальный предприниматель Чадаева Елена Викторовна 

Юридический адрес: Краснодарский край, город Сочи, село Высокое 

ОГРНИП 320774600240131 

ИНН 540135907723 

Банк АО «Тбанк» 

БИК 044525974 

Р/с 40802810500001554922 

К/с 30101810145250000974 


